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AUGMENTED REALITY
als Wettbewerbsvorteil für Hersteller
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Mit AR können Sie  

nahezu Fehlerfreiheit  
erwarten

AR senkt die 
Montagedauer um bis zu  

 50 %

AR reduziert die 
Schulungsdauer um  

 60 %

Wenn Produkte anspruchsvoller werden, nimmt die Komplexität 
ihrer Herstellung exponentiell zu. Hersteller benötigen innovative 
Lösungen, um die Kundenzufriedenheit sicherzustellen, die 
Kosten zu senken und die Rentabilität zu verbessern. Augmented 
Reality (AR) setzt sich zunehmend als bevorzugte Technologie 
zur Erreichung dieser Ziele durch. 

Neben dem Einsatz von AR für traditionelle 
Fertigungsherausforderungen wie unerwartete Ausfallzeiten 
und zeitintensive Maschinenwartung verzeichnen viele 
Unternehmen einen erheblichen Nutzen, wenn sie mithilfe von 
AR die Qualifikationslücke zwischen Fachkräften, die in den 
Ruhestand gehen, und neuen Mitarbeitern schließen. 

Mit interaktiven 3D-Arbeitsanweisungen können Hersteller 
ihre wertvollste Ressource optimieren – die Mitarbeiter in der 
Produktion. AR stellt den richtigen Personen, ob neue oder 
langjährige Mitarbeiter, zum richtigen Zeitpunkt die richtigen 
Informationen zur Verfügung. Dadurch werden Fehler effektiv 
unterbunden, der Gesamtdurchsatz der Fertigungsanlage 
verbessert und die Arbeitssicherheit erhöht.

AR
liefert einen 
messbaren 
geschäftlichen 
Nutzen für Hersteller
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Geschäftlicher 
Nutzen von 
AR für die 
Fertigung

1. FERTIGUNGSDURCHSATZ ERHÖHEN 
Das ultimative Ziel jeder Produktionsanlage ist die schnelle und effiziente Herstellung hochwertiger Produkte. Mit 
Montageanweisungen und Remote Expert Guidance in Form von interaktiven AR-Experiences genießen Ihre Mitarbeiter 
besseren Einblick in Montageprozesse und -prozeduren. Das steigert die Produktivität und hilft, vermeidbare Fehler zu 
reduzieren. Darüber hinaus können Sie die Anlagenbetriebszeit verbessern, indem Sie die Durchführung von Wartungs- und 
Reparaturarbeiten mithilfe von leicht nachvollziehbaren Schritt-für-Schritt-Wartungsanweisungen beschleunigen.

2. SCHULUNGEN BESCHLEUNIGEN
Experten zufolge stehen 22 bis 25 % der Fertigungsexperten vor dem Ruhestand. Mithilfe von AR können Sie deren Wissen 
erfassen und freigeben, um eine neue Expertengeneration aufzubauen. Darüber hinaus ist AR, anders als traditionelle 
Schulungsmethoden und -materialien, eine immersive, interaktive Technologie, die interaktive Anweisungen im Kontext 
sowie Remote Expert Guidance bereitstellt, wodurch sich der Lernerfolg schneller einstellt und das Erlernte besser behalten 
wird. Hersteller, die die AR-Technologie von PTC bereits für Schulungen einsetzen, verzeichnen eine Verbesserung des 
Zeitaufwands für das Onboarding neuer Arbeiter um 30 bis 50 %. Außerdem können Sie durch die Verwendung von virtuellen 
Produktdemonstrationen Geld sparen und auf die Anfertigung entsprechender Prototypen verzichten.

3. KOSTEN SENKEN 
Jeder Hersteller sucht nach Möglichkeiten, den Gewinn zu steigern. Von der Maximierung von Betriebszeit und Qualität bis hin 
zur Minimierung von Ausschuss und unnötiger Nacharbeit – Augmented Reality kann messbare Verbesserungen bewirken. AR 
bedeutet, dass Sie Ihrem Team statt traditioneller Arbeitsanweisungen auf Papier leicht verständliche, kontextbezogene On-
the-job-Anweisungen bereitstellen, wodurch die Genauigkeit verbessert wird und die hohen Kosten für Fehler und Nacharbeit 
aufgrund von menschlichem Versagen gesenkt werden. Zusätzlich kann AR durch die Integration von IoT- und Predictive 
Analytics-Daten in Echtzeit Performance-Metriken präsentieren, sodass Ihr Team die Anlagen virtuell auseinandernehmen, 
rasch auf Probleme reagieren und sie sogar vor dem Auftreten verhindern kann. AR verbessert außerdem die Flexibilität der 
Anlagen und Fertigungsstraßen, da die problemlose Übernahme neuer oder unbekannter Aufgaben ohne lange Ramp-up-
Zeiten möglich ist. Die Folge: Die Produktivität wird verbessert und die Produktionskosten werden gesenkt.

4. BEDIENEREFFIZIENZ UND ARBEITSSICHERHEIT VERBESSERN 
Augmented Reality bietet einen bislang nie dagewesenen Einblick in den Maschinenzustand, die Leistung und die 
Montageprozeduren. Ihre Arbeiter haben Zugriff auf klare, aktuelle Anweisungen für sämtliche Aufgaben, von der 
Inbetriebnahme der Maschine über Rüsten und Wartung bis hin zu komplexen Montageprozeduren. Diese verbesserte 
Klarheit bedeutet einen geringeren Zeitaufwand als beim Lesen schriftlicher Anweisungen und eine insgesamt höhere 
Produktivität. Darüber hinaus lassen sich durch virtuelle Sicherheitshinweise in Echtzeit bei möglicherweise gefährlichen 
Arbeitsschritten Verletzungen vermeiden.
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PTC ist laut Forrester Research ein anerkannter internationaler Vorreiter für IoT 
und AR für Industrieunternehmen 

Unternehmen des Jahres laut Compass Intelligence

Vuforia Studio ermöglicht 
die schnelle und 
kostengünstige Erstellung und 
Veröffentlichung skalierbarer 
AR-Experiences ohne 
Programmierkenntnisse oder 
Vorkenntnisse in Augmented 
Reality. 

BENUTZERFREUNDLICH 
Bedienkomfort bei niedrigeren 

Kosten: Eine intuitive Drag & 
Drop-Schnittstelle ermöglicht 

ohne Programmierung die 
Erstellung von AR-Experiences.

EFFIZIENT 
Schnellere Inhaltserstellung 
als mit anderen Lösungen: 

Erstellen und veröffentlichen Sie 
AR-Experiences schneller als die 

Konkurrenz.

KOSTENGÜNSTIG 
Wiederverwendung 

vorhandener 3D-Inhalte 
und animierter Sequenzen: 
Nutzen und erweitern Sie 

Ihre CAD-Investition.

REVOLUTIONÄR
Minimaler Aufwand durch einen 

einzigen App-Viewer: 
Greifen Sie von jedem 

beliebigen intelligenten Gerät 
aus jederzeit und überall auf alle 

Ihre AR-Experiences zu.

ZUGÄNGLICH
Problemlösung im Team, 

unabhängig vom aktuellen 
Standort:

 Effizientere Remote Assistance 
in Echtzeit aus 

demselben Blickwinkel 
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 Alleinstellungsmerkmale 

AUSZEICHNUNGEN UND DANKSAGUNGEN

Das Besondere 
an

https://www.ptc.com/en/resources/iot/report/forrester-wave
https://www.compassintelligence.com/press-releases/winners-announced-for-the-6th-annual-compass-intelligence-awards-in-iot-mobile-and-emerging-tech
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AR-Technologie in wenigen Minuten – ohne Programmierung

Rasche Ergebnisse, 
für die früher enormer Zeit- 
und Ressourcenaufwand erforderlich war

Schnellere 
Produktions-
bereitschaft mit

FUNKTIONSWEISE
Erstellen, veröffentlichen und präsentieren Sie AR-Experiences mit diesen vier 
einfachen Schritten:
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Vuforia Studio in Aktion

BAE stellt interaktive  
3D-Arbeitsanweisungen 
bereit, um die 
Produktivität zu verbessern

DAS ZIEL
BAE treibt seit Jahrzehnten die Innovation im 
kommerziellen Transportwesen voran. Aktuell 
sind weltweit bereits über 8.000 Hybridrive-Busse 
im Einsatz. Aufgrund des günstigen Preises sowie 
der Zuverlässigkeit und der Emissionsfreiheit der 
Hybridrive-Busse waren die Auftragsbücher bei BAE 
Systems gut gefüllt und das Unternehmen kam kaum 
hinterher. Um der Nachfrage gerecht zu werden, 
musste eine Technologielösung gefunden werden, 
die die Effizienz in der Fertigung maximierte. 

DIE LÖSUNG
BAE erkannte, dass in der Produktion ein erheblicher 
Zeitverlust dadurch bedingt war, dass die Arbeiter 
statische 2D-Arbeitsanweisungen befolgen mussten. Man beschloss, die derzeitigen PDF-Dateien mit 
Montageanweisungen durch immersive Mixed-Reality-Experiences über die Microsoft HoloLens zu ersetzen. 
Das Unternehmen begann gemeinsam mit PTC, mit Vuforia Studio überzeugende, leicht aktualisierbare 
Arbeitsanweisungen zu erstellen, mit denen neue Schichtarbeiter den Rückstand effizienter aufarbeiten könnten. 

DAS ERGEBNIS
BAE konnte die Montagedauer verkürzen und die Montagequalität verbessern. Zudem konnten durch die 
Bereitstellung zuverlässiger und leicht verständlicher 3D-Arbeitsanweisungen teure Fehler vermieden werden. 
Weniger Arbeitsschritte, einfacherer Zugriff auf Informationen und besseres Verständnis trugen dazu bei, 
dass Module schneller und exakter zusammengebaut wurden. Durch das bessere Situationsbewusstsein und 
die Hands-free-Funktionen verbesserten sich darüber hinaus Konzentration und Aufmerksamkeit, sodass die 
Arbeitssicherheit stieg. Und schließlich konnte BAE den Durchsatz verbessern und zugleich die Kosten für die 
Einarbeitung neuer Mitarbeiter senken. Dadurch stieg die Rentabilität des Produktionsprozesses insgesamt an.

in Aktion
Erfahren Sie, wie BAE mithilfe 
von Mixed Reality die 
Effizienz verbessern und die 
Schulungsdauer reduzieren konnte

Video ansehen

https://www.ptc.com/en/products/augmented-reality/solutions-for-manufacturing
https://www.ptc.com/en/products/augmented-reality/solutions-for-manufacturing
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Vuforia Chalk verbindet Remote 
Guidance „über die Schulter“ 
des Benutzers mit präzisen 
Anmerkungen, die in die 
reale Umgebung gezeichnet 
werden. Chalk ist einfach in der 
Bereitstellung und zeichnet sich 
durch eine intuitive Bedienung aus. 
Jeder im Unternehmen kann damit 
jederzeit und überall in Echtzeit 
andere unterstützen – einfach 
durch Zeichnen mit dem Finger.

GESCHWINDIGKEIT
Erledigen Sie es korrekt. Jetzt. 

Verbessern Sie die Zufriedenheit von 
Mitarbeitern und Kunden, indem Sie 

den Außendienstmitarbeitern erfahrene 
Supportexperten quasi „über die Schulter“ 

zur Seite stellen, sodass sie ihre Arbeit 
schneller und besser erledigen können.

PRÄZISION 
Eliminieren Sie teure Lücken in der Kommunikation.

Wenn Chalk Benutzer eine gemeinsam genutzte 
virtuelle Umgebung mit präzisen Anmerkungen 

versehen, lassen sich Details einfacher 
hervorheben und Lösungen mit mehreren Schritten 

anleiten. Chalk macht Fehlerbereiche – und 
potenziell teure Fehler – hinfällig.

WACHSTUM 
Skalieren Sie Ihr Knowhow. 

Chalk macht viele Reisen für interne Experten 
überflüssig – und ermöglicht Service-Technikern an 

der Front den Zugang zu erfahrenen  
Service-Experten in einer frischen, neuen 

Umgebung.

INTUITIV
Keine Schulung erforderlich. 

Wenn Sie vor Ort ein Problem lösen müssen 
oder Remote Expert Guidance für unerwartete 
oder ungeplante Situationen benötigen, bietet 

Vuforia Chalk eine Lösung, die so einfach ist 
wie das Zeichnen auf einer Kreidetafel.
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ThingWorx Studio macht AR schnell, einfach und kostengüns-
tig

Einfache  
Verbindung 
mit entfernten 
Experten über 

Alleinstellungsmerkmale
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Erfassen

Zwei Chalk Benutzer 
erfassen und übertragen 
über intelligente Geräte 
Echtzeitvideos ihrer 
Umgebung.

Mit Anmerkungen 
versehen
Durch Zeichnen virtueller 
„Chalk Marks“ werden 
Objekte intelligent in 3D 
verankert. Chalk Marks 
bleiben fixiert, während Sie 
sich in der Umgebung bewe-
gen oder die App anhalten.

Gemeinsam nutzen

Benutzer genießen eine 
gemeinsame Ansicht und eine 
neue, interaktive Methode, 
erstklassigen Service bereit-
zustellen, Feedback weiter-
zugeben und Probleme im 
Team zu lösen.
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AR-Technologie in wenigen Minuten – ohne Programmierung

Treffen Sie sich zur Problembehandlung 
jederzeit und überall – mit Bildschirmfreigabe 
und Augmented Reality

FUNKTIONSWEISE
Zwei Benutzer in einem gemeinsamen Chalk Netzwerk können über ihre Touchscreen-
Geräte zusammenarbeiten:

Mit AR 
unterstützte 
Anleitung dank 
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BEGEISTERUNG FÜR DIE FERTIGUNG
INDUSTRIELLE INNOVATION LIEGT UNS IM BLUT

Kontaktieren Sie 
einen Experten bei 
PTC, um mehr über 
die Vorteile von AR 
in der Fertigung zu 

erfahren. 

Registrieren Sie sich für 
einen kostenlosen Test 

von Vuforia Studio, 
und erstellen Sie selbst 

AR-Experiences für 
Ihre Organisation!

Melden Sie sich an 
für eine Evaluierung 

von Vuforia Chalk, 
und stellen Sie Chalk 
noch heute für bis zu 

50 Service-Profis bereit.

© 2018, PTC Inc. Alle Rechte vorbehalten. Die Inhalte dieser Seiten werden ausschließlich zu Informationszwecken bereitgestellt und beinhalten 
keinerlei Gewährleistung, Verpflichtung, Bedingung oder Angebot seitens PTC. Änderungen der Informationen vorbehalten. PTC, das PTC Logo 
und alle anderen PTC Produktnamen und Logos sind Warenzeichen oder eingetragene Warenzeichen von PTC und/oder Tochterunternehmen 
in den USA und anderen Ländern. Alle anderen Produkt- oder Firmennamen sind Eigentum ihrer jeweiligen Besitzer.
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AR unterstützt HEUTE bessere Geschäftsstrategien

Augmented Reality verändert 
Fertigungsabläufe und bietet eine messbare 
Rentabilität. Dank der Vorteile von AR verzeichnen 

führende Hersteller eine höhere Produktivität, 

bessere Produktqualität, kürzere Schulungen für 

neue Mitarbeiter und eine bessere Arbeitssicherheit.

Verlieren Sie nicht den Anschluss. 
Erleben Sie selbst, wie Augmented Reality 
Ihr Unternehmen transformieren kann. 

https://www.ptc.com/en/products/augmented-reality/contact-us?utm_source=thingworx%20studio%20market%20and%20sell%20ebook&utm_medium=referral&utm_campaign=IoT%20Direct%20TWX%20Studio%20Market%20and%20Sell%20Referral%20CLC&utm_content=IoT_Direct_TWX_Studio_Market_and_Sell_Referral_CLC-thingworx_studio_market_and_sell_ebook-referral-WW-10735&cl1=IoT_Direct_TWX_Studio_Market_and_Sell_Referral_CLC-thingworx_studio_market_and_sell_ebook-referral-WW-10735&cmsrc=thingworx%20studio%20market%20and%20sell%20ebook&cid=7012A000001Uro5QAC&elqCampaignId=9619
https://www.ptc.com/en/products/augmented-reality/contact-us?utm_source=thingworx%20studio%20market%20and%20sell%20ebook&utm_medium=referral&utm_campaign=IoT%20Direct%20TWX%20Studio%20Market%20and%20Sell%20Referral%20CLC&utm_content=IoT_Direct_TWX_Studio_Market_and_Sell_Referral_CLC-thingworx_studio_market_and_sell_ebook-referral-WW-10735&cl1=IoT_Direct_TWX_Studio_Market_and_Sell_Referral_CLC-thingworx_studio_market_and_sell_ebook-referral-WW-10735&cmsrc=thingworx%20studio%20market%20and%20sell%20ebook&cid=7012A000001Uro5QAC&elqCampaignId=9619
https://studio.vuforia.com/login/
https://studio.thingworx.com/
https://chalk.vuforia.com/apply.html
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